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1 PREMESSA E IMPEGNO DELL’AZIENDA / INTRODUCTION AND CORPORATE 

COMMITMENT 

Rue Flambee Italia S.r.l. basa la propria attività su principi di correttezza, trasparenza e 
rispetto. Questo Codice Etico rappresenta un riferimento concreto per ogni decisione e 
comportamento, sia all’interno dell’azienda che nei rapporti con il mercato, i clienti, i 
fornitori e la collettività. L’obiettivo è lavorare in modo responsabile, creando valore nel 
tempo attraverso qualità, affidabilità e comportamenti coerenti con i valori fondanti 
dell’impresa. Ogni collaboratore, dipendente, fornitore o partner è chiamato a condividere 
questo impegno, perché l’etica non è solo un principio, ma una condizione per costruire 
fiducia e reputazione. 
 
Rue Flambee Italia S.r.l. bases its activities on fairness, transparency, and respect. This 
Code of Ethics is a practical guide for every decision and behavior, both inside the 
company and in relations with the market, customers, suppliers, and the community. Our 
goal is to operate responsibly, creating long-term value through quality, reliability, and 
conduct consistent with our core values. Every employee, collaborator, supplier, and 
partner is expected to share this commitment, as ethics are not just principles—they are 
the foundation of trust and reputation. 

2 I NOSTRI VALORI / OUR VALUES 

Crediamo in un modo di fare impresa fondato su responsabilità, integrità e rispetto. 
Operiamo nel pieno rispetto delle leggi e delle normative vigenti, adottando un approccio 
trasparente e leale in ogni rapporto professionale. Siamo convinti che la qualità non 
riguardi solo i prodotti, ma anche il modo in cui si lavora: nel rispetto delle persone, 
dell’ambiente e dei nostri partner commerciali. Ogni decisione deve riflettere i valori che ci 
rappresentano: onestà, rispetto, sicurezza, qualità, sostenibilità e valorizzazione del Made 
in Italy. 
 
We believe in doing business with responsibility, integrity, and respect. We comply with all 
applicable laws and regulations, acting transparently and fairly in every professional 
relationship. Quality, for us, is not only in the product but also in the way we work—with 
respect for people, the environment, and our partners. Every decision should reflect our 
defining values: honesty, respect, safety, quality, sustainability, and promotion of Made in 
Italy. 

3 IL NOSTRO MODO DI LAVORARE / OUR WAY OF WORKING 

Rue Flambee Italia S.r.l promuove un ambiente di lavoro sereno, collaborativo e inclusivo. 
Ogni persona è parte integrante del successo aziendale e deve sentirsi rispettata e 
valorizzata per il proprio contributo. Rifiutiamo qualsiasi forma di discriminazione o 
comportamento non rispettoso. Garantiamo condizioni di lavoro sicure e conformi alle 
normative. Le informazioni aziendali e i dati personali devono essere trattati con 
riservatezza e responsabilità. È vietato l’uso improprio dei beni aziendali o delle 
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informazioni riservate, così come ogni comportamento che possa generare conflitti 
d’interesse o danni all’immagine dell’azienda. 
 
Rue Flambee Italia S.r.l promotes a calm, collaborative, and inclusive work environment. 
Every individual is an essential part of the company’s success and deserves respect and 
recognition. We reject all forms of discrimination or disrespectful behavior. We ensure safe 
working conditions and compliance with health and safety regulations. Company 
information and personal data must be handled responsibly and confidentially. Improper 
use of company assets or confidential information is prohibited, as is any conduct that may 
cause conflicts of interest or damage the company’s reputation. 

4 I RAPPORTI CON CLIENTI, FORNITORI E PARTNER / RELATIONS WITH 

CLIENTS, SUPPLIERS AND PARTNERS 

Agiamo con lealtà e trasparenza nei confronti di tutti gli interlocutori esterni. I clienti 
devono ricevere prodotti sicuri, di qualità costante e accompagnati da informazioni chiare. 
I fornitori vengono scelti in base a criteri di competenza, affidabilità e rispetto dei principi 
etici e ambientali, senza favoritismi. Con le istituzioni e le autorità pubbliche collaboriamo 
in modo corretto e trasparente. Non sono ammessi regali o vantaggi che possano 
influenzare le decisioni aziendali o compromettere l’imparzialità dei rapporti. 
 
We act with fairness and transparency toward all external stakeholders. Customers must 
receive safe, consistently high-quality products supported by clear information. Suppliers 
are selected based on competence, reliability, and ethical and environmental standards. 
Relations with public institutions and authorities are conducted lawfully and transparently. 
Gifts or benefits that could influence decisions or compromise impartiality are not 
permitted. 

5 AMBIENTE E RESPONSABILITÀ SOCIALE / ENVIRONMENT AND SOCIAL 

RESPONSIBILITY 

Rue Flambee Italia S.r.l riconosce il proprio ruolo nella tutela dell’ambiente e nella 
promozione di una crescita sostenibile. Riduciamo sprechi e consumi, valorizziamo le 
materie prime e promuoviamo pratiche produttive a basso impatto. Crediamo che la 
sostenibilità ambientale e sociale sia parte integrante della qualità e del valore del nostro 
lavoro. 
 
Rue Flambee Italia S.r.l recognizes its role in protecting the environment and promoting 
sustainable growth. We reduce waste and consumption, value raw materials, and promote 
low-impact production practices. We believe that environmental and social sustainability is 
an integral part of the quality and value of our work. 
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6 APPLICAZIONE E SEGNALAZIONI / APPLICATION AND REPORTING 

Questo Codice Etico è valido per tutti coloro che operano per conto di Rue Flambee Italia 
S.r.l. La Direzione e il Comitato Etico si impegnano a diffonderlo e garantirne il rispetto. 
Eventuali comportamenti contrari ai principi qui espressi devono essere segnalati con 
riservatezza al Comitato Etico.  
Le segnalazioni posso essere effettuate tramite le seguenti modalità: 

• Colloquio con il Comitato Etico; 

• Modalità scritta: tramite posta esterna e cassettina interna per le segnalazioni; 

• Internet: tramite mail; 
 
Ogni segnalazione viene accettata sia in forma anonima che in chiaro, verrà registrata, 
valutata se fondata e processata secondo le linee guida del REMEDIATION PROTOCOL 
di RA. 

 
Le violazioni potranno comportare provvedimenti disciplinari o la cessazione del rapporto 
di collaborazione. Agire con etica significa tutelare la credibilità e il futuro dell’azienda. 
 
 
This Code of Ethics applies to all those who work on behalf of Rue Flambee Italia S.r.l. 
The Management and the Ethics Committee undertake to disseminate it and ensure 
compliance. Any conduct contrary to the principles expressed herein must be reported 
confidentially to the Ethics Committee.  
Reports can be made in the following ways: 

• Interview with the Ethics Committee; 

• In writing: by external mail and internal mailbox for reports; 

• Internet: by email; 
 
All reports are accepted either anonymously or openly, will be recorded, assessed for 
validity, and processed according to RA's REMEDIATION PROTOCOL guidelines. 
 
Violations may result in disciplinary action or termination of employment. Acting ethically 
means protecting the credibility and future of the company. 
 


